ISTITUTO COMPRENSIVO “B. Croce” Lauro (AV)

LABORATORIO INFORMATICA
MODULO DI RICHIESTA INTERVENTO

[] scUuOLA PRIMARIA (Plesso di...........coeeeueeaan. )

[ scuOLA SECON. DI 1° GRADO (Plesso di ......ccccvueeeeeeaeeennn....

‘ DATI IDENTIFICATIVI DELLA SEGNALAZIONE

Segnalazione n.
Data segnalazione

‘ SOGGETTO RICHIEDENTE INTERVENTO

| DOCENTE

(Indicare il nominativo)

[] PERSONALE NON DOCENTE

(Indicare il nominativo)

’ TIPOLOGIA DI RISCONTRO

[IMalfunzionamento

(1 Monitor [JAccensione
JPc ICollegamento
L] Hardware | SPecificare se: " Stampante "Cartuccia/toner
] Scanner [JErrore
[ LIM O Connessione Internet

) ) Indicare il programma:
[ISistema operativo

[] Software Specificare se: ISingolo programma

‘ INTERVENTO RICHIESTO

[JSOSTITUZIONE
Hardware 1 RIPARAZIONE

T RIPRISTINO FUNZIONI
Software T REINSTALLAZIONE
1 DISINSTALLAZIONE

BREVE DESCRIZIONE DELLA SEGNALAZIONE RISCONTRATA:




